
ПРАВИЛА ЗА ПОДАВАНЕ НА СИГНАЛИ

Настоящите Правила имат за цел да предоставят ясна и достъпна информация относно условията и
реда  за  подаван  на  сигнали  за  нарушения  по  смисъла  на  Закона  за  защита  на  лицата,  подаващи
сигнали или публично оповестяващи информация за нарушения (ЗЗЛПСПОИН). Привеждайки Закона
в  изпълнение  „BNPL"  АД  (Дружеството)  гарантира  на  сигнализиращите  лица,  че  ще  действа  при
строгото спазване на принципа за поверителност.

1.  Кой  има  право  да  подава  сигнали?  Работник,  служител,  самостоятелно  заето  лице,  доброволец,
стажант, съдружник, акционер, изпълнител, подизпълнител, доставчик, клиент на Дружеството и други
лица по смисъла на ЗЗЛПСПОИН.

2.  За  какви  нарушения  може  да  се  подава  сигнал?  Сигнали  за  нарушения,  които  застрашават  или
увреждат  обществения  интерес  и  правото  на  ЕС,  включително  в  областта  на  финансовите  услуги,
защитата на потребителите и личните данни.

3. Как се подава сигнал? Писмено на whistleblower@example.com; с пратка до гр. София, ул. Примерна
1,  ет.  2;  чрез  формуляр  на  www.example.com/whistleblowing;  устно  след  уговорена  среща  на
whistleblower@example.com.

4.  Какво  следва  след  подаването  на  сигнала?  Сигналът  се  регистрира  с  уникален  номер.
Потвърждение се изпраща в 7-дневен срок. Разглеждането приключва в 3-месечен срок.

5.  Каква  защита  се  предоставя?  Забранява  се  всяка  форма  на  ответни  действия  спрямо
сигнализиращите лица.

6. Предпоставки за защита: основателна причина да се счита информацията за вярна и сигналът да е
подаден по реда на ЗЗЛПСПОИН.

7.  Защита  на  личните  данни:  „BNPL"  АД  обработва  данните  от  сигнала  на  основание  законово
задължение. Субектите имат права по GDPR и право на жалба до КЗЛД.

8.  Външен  канал:  Комисия  за  защита  на  личните  данни  (cpdp.bg),  kzld@cpdp.bg,  гр.  София,  бул.
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